
Положение о конфиденциальности 
UAGRO Market 

 

1. Введение 

1.1. Положение о конфиденциальности персональных данных посетителей 

сайта/мобильного приложения в редакции от «03» март 2026 года (далее – 

Положение) принято в Иностранном предприятии в форме Общества с 

ограниченной ответственностью «Vision Digital Groups» (далее - Общество), 

разработано и утверждено с целью обеспечения безопасности и сохранности 

конфиденциальных данных, и действует в отношении всей информации, 

которую Общество может получить о Покупателе и/или Продавце в доменах 

Uagro.uz (далее – Маркетплейс) с любого устройства и при коммуникации с 

Обществом в любой форме. 

1.2. Данное Положение является неотъемлемой частью Пользовательского 

соглашения и Договора с продавцами. Принимая (совершая акцепт оферты) 

или подписывая один из таких документов, соответствующий Покупатель 

и/или Продавец выражает своё безоговорочное согласие на обработку всей 

информации, определенной ниже как Конфиденциальная информация в 

соответствии с условиями данного Положения. 

 

2. Термины и определения 

Автоматизированная обработка Конфиденциальной информации – обработка 

конфиденциальной информации с помощью средств вычислительной 

техники. 
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Блокирование Конфиденциальной информации – временное прекращение 

обработки Конфиденциальной информации (за исключением случаев, если 

обработка необходима для уточнения Конфиденциальной информации). 

Информационная система - взаимосвязанная совокупность средств и 

методов, используемых для хранения, обработки и выдачи информации в 

целях ее дальнейшего использования. 

Информация о юридическом лице - любая информация, зафиксированная на 

электронном, бумажном и (или) ином материальном носителе, включая, но не 

ограничиваясь, наименованиями юридических лиц, контактными данные 

(почтовые адреса, электронные адреса, телефонные номера) и иной 

информацией, получаемой Обществом от Продавцов. 

ИП ООО «Vision Digital Groups» - Иностранное предприятие в форме Общества с 

ограниченной ответственностью «UAGRO MARKET» (зарегистрированное за 

номером Рег. Номер: 3099580 ИНН: 312741084. Юридический адрес: 

Республика Узбекистан, Республика Узбекистан, Кашкадарьинская область, 

Нурабадский промежуточный финансовый год, улица Исламабад, 1, дом 31.). 

Конфиденциальная информация – информация, в том числе персональные 

данные, для которой в соответствии с законодательством и (или) 

внутренними документами Общества обеспечивается сохранение свойств 

конфиденциальности. 

Маркетплейс - веб-сайт, размещенный в сети Интернет по адресу 

https://uagro.uz/ прикладная программа (в том числе для мобильных 

устройств), предоставляющие доступ к базе данных ИП ООО «UAGRO 

MARKET». База данных представляет собой информационно-справочную 

систему, содержащую информацию о товарах, продуктах цифрового контента, 
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предназначенную для потенциальных покупателей (потребителей) товаров, 

продуктов цифрового контента. 

Мошеннические действия - действия, совершенные с корыстной целью путем 

обмана и (или) злоупотребление доверием, и направленные на 

противоправное завладение чужим имуществом (денежных средств и иных 

материальных ценностей) Общества, Продавцов и (или) других Покупателей. 

Данные действия являются преступлением по ст.168 УК РУз и преследуются в 

предусмотренном законом порядке. 

Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых 

становится невозможным без использования дополнительной информации 

определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту 

персональных данных. 

Обработка Конфиденциальной информации – любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с Конфиденциальной 

информацией, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение Конфиденциальной информации. 

Персональные данные (ПДн) — зафиксированная на электронном, бумажном 

и (или) ином материальном носителе информация, относящаяся к 

определенному физическому лицу или дающая возможность его 

идентификации. 

Покупатель - физическое дееспособное лицо, имеющее намерение заказать 

или приобрести либо заказывающее, приобретающее Товары (работу, услугу) у 



Продавца дистанционным способом посредством оформления заказа 

Товаров в интернет-магазине Продавца на Маркетплейсе. 

Почтовое отделение — объект почтовой связи Акционерного общества 

«O‘zbekiston pochtasi», через который осуществляется выдача Товара 

Покупателям маркетплейса UAGRO MARKET. 

Предоставление Конфиденциальной информации – действия, направленные 

на раскрытие Конфиденциальной информации определенному лицу или 

определенному кругу лиц. 

Продавец - индивидуальный предприниматель, юридическое лицо или 

самозанятое лицо, осуществляющие деятельность по продаже товаров через 

Маркетплейс Покупателю с использованием дистанционного способа и 

прошедшие регистрацию на Маркетплейсе. 

В случае трансграничного заказа Продавцом может выступать иностранное 

юридическое лицо, не являющееся резидентом Республики Узбекистан, 

заключившее посреднический договор с ИП ООО «UAGRO MARKET» на 

размещение товаров на Маркетплейсе UAGRO MARKET и реализующее товары 

через витрину Uagro Market физическим лицам — резидентам Республики 

Узбекистан 

Распространение Конфиденциальной информации — действия, направленные 

на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц. 

Трансграничная передача персональных данных – передача персональных 

данных собственником и (или) Обществом за пределы Республики 

Узбекистан. 



Трансграничный заказ - Заказ товара, подлежащий международной доставке 

и таможенному оформлению, оформленный Покупателем через Маркетплейс 

Uagro Market у Продавца-нерезидента. 

Уничтожение персональных данных –действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить персональные данные. 

 

3. Предмет регулирования 

3.1. Положение действует в отношении всей Конфиденциальной информации, 

которую Общество и/или его аффилированные лица, в том числе Группа 

компаний UAGRO, могут получить от Покупателя и/или Продавца в процессе 

их взаимодействия с Маркетплейсом, а также в ходе исполнения Обществом 

любых соглашений и договоров, заключенных с Покупателями и/или 

Продавцами. 

3.2. Используя Маркетплейс (просмотр, чтение текста, отправка или загрузка 

информации) и предоставляя свои персональные данные, Покупатель и/или 

Продавец дает свое согласие на обработку персональных данных в 

соответствии с настоящим Положением. 

3.3. Общество осуществляет обработку персональных данных путем сбора, 

систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения, 

корректировки), использования, распространения (в т.ч. передачи), 

обезличивания, блокирования, уничтожения. 

3.4. Общество вправе осуществлять трансграничную передачу персональных 

данных в соответствии с условиями настоящего Положения и с соблюдением 

требований законодательства Республики Узбекистан. 
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4. Обработка данных 

4.1. Конфиденциальная информация, которую Общество обрабатывает в 

отношении Покупателей и/или Продавцов, может различаться в зависимости 

от того каким образом Покупатель и/или Продавец взаимодействует с 

Маркетплейсом и использует ли Покупатель и/или Продавец личный кабинет 

для доступа к Маркетплейсу. 

4.2. Данные Покупателя: 

●​ ФИО; 

●​ Пол; 

●​ Номер мобильного телефона; 

●​ Дата рождения; 

●​ Адрес доставки. 

4.3. Данные, необходимые для совершения трансграничного заказа: 

●​ Имя; 

●​ Фамилия; 

●​ Отчество (при наличии) 

●​ Пол; 

●​ Дата рождения; 

●​ Адрес доставки товаров; 

●​ Номер мобильного телефона; 

●​ Номер и серия Паспорта (ID-Card); 

●​ ПИНФЛ; 

Иные сведения, предусмотренные таможенным законодательством 

Республики Узбекистан 

4.4. Данные Продавцов: 



●​ Наименование юридического лица; 

●​ ИНН; 

●​ ОКЭД; 

●​ ПИНФЛ; 

●​ Банковские реквизиты; 

●​ Юридический и почтовые адреса; 

●​ Контактные данные; 

●​ Ф.И.О и контактные данные представителе Продавцов; 

●​ Информация от Магазинов (Клиентов) в отношении приобретения 

Пользователем их товаров и (или) услуг. 

4.5. Информация, получаемая от Продавцов для исполнения трансграничного 

заказа (исходя из требовании иностранного маркетплейса): 

●​ Наименование юридического лица; 

●​ ИНН (UIN = китайский ИНН); 

●​ Банковские реквизиты; 

●​ Юридический и почтовые адреса; 

●​ Контактные данные; 

●​ Ф.И.О и контактные данные представителей Продавцов; 

●​ Информация от Магазинов (Клиентов) в отношении приобретения 

Пользователем их товаров и (или) услуг. 

4.6. Автоматические данные: 

●​ Статусы заказа; 

●​ Состав заказа. 

4.7. Иная информация, запрашиваемая Обществом, в целях исполнения 

обязательств по Пользовательскому соглашению, Договору с Продавцом. 



 

5. Технологии “cookies” 

5.1. При посещении Маркетплейса происходит автоматический сбор 

обезличенных статистических данных о Покупателе и/или Продавце из 

файлов Cookies, включающих в себя: 

●​ тип выполненного действия (клик, передвижение курсора и иное); 

●​ дата и время выполнения действия; 

●​ URL (единый указатель ресурса) страницы; 

●​ referrer (URL источника запроса); 

●​ IP-адрес (без возможности работы с IP-адресами в статистике); 

●​ User-Agent (информация об используемом Пользователем приложении 

для доступа к ресурсу); 

●​ ClientID (идентификатор браузера по файлу Cookie); 

●​ разрешение экрана компьютера Покупателя и/или Продавца; 

●​ класс активируемого HTML-элемента; 

●​ данные о просматриваемых, выбираемых Покупателем и/или 

Продавцом услуг, в том числе: внутренние идентификаторы 

услуг/товаров, названия услуг/товаров, стоимость услуг/товаров; 

●​ данные о количестве просмотра карточек услуг/товаров, кликов по 

карточкам услуг/товаров; 

●​ данные о содержании, стоимости, статусе выполнения заказов 

услуг/товаров, оформленных в Маркетплейсе Общества; 

●​ данные о фактах заполнения форм в Маркетплейсе, включая ошибки 

при их заполнении. 

5.2. Пользуясь Маркетплейсом, Покупатель и/или Продавец соглашается на 

то, что Общество может использовать статистические данные и файлы 

Cookies для их последующей обработки, и может передавать их третьему лицу 
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для проведения исследований, выполнения работ или оказания услуг по 

поручению Общества. 

5.3. Покупатель и/или Продавец может самостоятельно управлять файлами 

Cookies путем изменения настроек браузера. Изменения пользовательских 

настроек, в результате которых данные Cookies будут заблокированы, могут 

привести к недоступности отдельных компонентов Маркетплейса. 

 

6. Цели сбора и обработки конфиденциальной 
информации 

6.1. Общество обрабатывает персональные данные Покупателей и/или 

Продавцов исключительно в целях, для которых они предоставлялись, а 

именно: 

●​ предоставление доступа к Маркетплейсу; 

●​ предоставление доступа к личному кабинету Покупателю и/или 

Продавцу; 

●​ предоставления Покупателю и/или Продавцу информации об Обществе 

и оказываемых в настоящий момент услугах; 

●​ обработка и оформление заказов по покупке услуг/товаров на 

Маркетплейсе; 

●​ организация приема платежей, осуществления оплаты услуг/товаров с 

использованием Маркетплейса; 

●​ ознакомления Покупателя и/или Продавца с правовыми документами 

Общества, а также реализации полномочий и обязанностей, 

возложенных на Общество законодательством Республики Узбекистан; 

●​ установления обратной связи, включая направление (обработку) 

уведомлений, запросов и заявок Покупателей и/или Продавцов; 
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●​ определения территориальной принадлежности Покупателя и/или 

Продавца для обеспечения безопасности и предотвращения 

мошенничества; 

●​ распространение рекламно-информационных материалов и проведение 

совместных маркетинговых акций Обществом и Группы компаний 

Vision Digital Groups, с учетом предпочтений Покупателей и Продавцов; 

●​ подтверждения достоверности и полноты персональных данных, 

предоставленных Покупателем и/или Продавцом; 

●​ постоянное совершенствование и улучшение Маркетплейса; 

●​ создание новых продуктов, утилит и предложений Общества и Группы 

компаний Vision Digital Groups. 

6.2. В случае возникновения дополнительных целей либо в соответствии с 

требованием применимого законодательства Общество может запросить 

отдельное согласие на обработку Конфиденциальной информации. 

6.3. Настоящее Положение распространяется на Конфиденциальную 

информацию, полученную как до, так и после ввода в действие настоящего 

Положения. 

6.4. По достижению целей обработки, а также в иных случаях, согласно 

законодательству Республики Узбекистан, в области обработки и защиты 

персональных данных, предоставленные Покупателем и/или Продавцом 

персональные данные уничтожаются. 

 

7. Срок обработки конфиденциальной информации 

7.1. Покупатель и/или Продавец дает согласие на обработку его персональных 

данных на весь срок, необходимый Обществу для достижения целей 

обработки. 
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7.2. Покупатель и/или Продавец вправе в любое время отозвать согласие на 

обработку его персональных данных путем направления письменного 

заявления по адресу: Республика Узбекистан, Республика Узбекистан, 

Кашкадарьинская область, Нурабадский промежуточный финансовый год, 

улица Исламабад, 1, дом 31 или на электронный адрес info@uagroteam.uz. 

 

8. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов 
обработки конфиденциальной информации 

8.1. Общество применяет правовые, организационные и технические меры 

для защиты Конфиденциальной информации от несанкционированного или 

случайного доступа к ней, а также от иных неправомерных действий в 

отношении конфиденциальной информации, в том числе, но не 

ограничиваясь: 

●​ разграничение доступа к информационным системам, 

обрабатывающим персональные данные; 

●​ предотвращения внедрения в информационные системы, 

обрабатывающие персональные данные, вредоносных программ и 

программных закладок; 

●​ межсетевое экранирование; 

●​ обнаружение и пресечение вторжений в информационные системы, 

обрабатывающие персональные данные; 

●​ регулярный анализ защищенности информационных систем 

персональных данных, предполагающий применение 

специализированных программных средств; 

●​ иные мероприятия. 
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8.2. Общество также может передавать Конфиденциальную информацию 

своим аффилированным лицам, включая компании, входящие в Группу 

компаний UAGRO, только для целей, указанных в разделе 6 настоящего 

Положения. 

8.3. Для оказания определенных услуг по Пользовательскому соглашению, 

Договору с Продавцами, Общество может привлекать третьих лиц. Если таким 

лицам необходим доступ к Конфиденциальной информации, Общество 

контролирует, чтобы такой доступ был ограничен в объеме, необходимом для 

оказания соответствующих услуг. Кроме того, такие внешние поставщики 

услуг должны самостоятельно исполнять все действующие правила защиты 

данных. К категориям таких получателей относятся поставщики следующих 

видов услуг: веб-аналитика, обработка данных, реклама, рассылки по 

электронной почте, обработка платежей, выполнение заказов и т.д. 

8.4. Обработка Конфиденциальной информации осуществляется как с 

использованием автоматизированных средств, так и без использования 

средств автоматизации. 

8.5. Общество вправе передавать Продавцу, осуществляющему продажу 

товаров на Маркетплейсе, персональные и иные данные Покупателя в объеме, 

необходимом для выполнения Продавцом своих обязательств перед 

Покупателем. Это включает, но не ограничивается, обработкой и исполнением 

заказов, организацией доставки, предоставлением гарантийного 

обслуживания, а также иными случаями, предусмотренными соглашениями 

между Покупателем и Продавцом. 

8.6. Общество имеет право передавать данные Продавцов и Покупателей, 

зарегистрированных на Маркетплейсе, государственные, 



правоохранительные и регулирующие органы для соблюдения 

законодательства Республики Узбекистан. 

8.7. Конфиденциальная информация Покупателя и Продавца не будет 

передана третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением 

действующего законодательства, исполнения договорных обязательств 

между Покупателями и Продавцов маркетплейса UAGRO Market и/или для 

целей осуществления обработки Конфиденциальной информации в интересах 

UAGRO Market. 

 

9. Права владельца конфиденциальной информации 

9.1. Права Покупателя: 

●​ самостоятельно вносить изменения, дополнения в информацию о себе 

в Личном кабинете на Маркетплейсе; 

●​ удалять свои персональные данные, предоставленные в Личном 

кабинете на Маркетплейсе. Удаление Личного кабинета, и/или 

персональных данных может повлечь невозможность использования 

Маркетплейса; 

●​ по запросу получать от Общества информацию, касающуюся обработки 

своих персональных данных; 

●​ знать о наличии в Обществе своих персональных данных и их объем; 

●​ получать информацию об условиях предоставления доступа к своим 

персональным данным от Общества; 

●​ отозвать согласие на обработку своих персональных данных, кроме 

случаев, предусмотренных применимым законодательством 

Республики Узбекистан; 

●​ требовать от Общества временного приостановления обработки своих 

персональных данных в случае, если персональные данные являются 
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неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для целей обработки; 

●​ обращаться по вопросам защиты прав и законных интересов в 

отношении своих персональных данных в уполномоченный 

государственный орган или суд. 

9.2. Права Продавца: 

●​ самостоятельно вносить изменения, дополнения в Конфиденциальную 

информацию о себе и своих представителях в Личном кабинете на 

Маркетплейсе; 

●​ удалять Конфиденциальную информацию, предоставленную в Личном 

кабинете на Маркетплейсе. Удаление Личного кабинета, и/или 

Конфиденциальной информации может повлечь невозможность 

использования Маркетплейса; 

●​ знать о наличии в Обществе своей Конфиденциальной информации и её 

объем; 

●​ получать информацию об условиях предоставления доступа к своей 

Конфиденциальной информации от Общества; 

●​ требовать от Общества временного приостановления обработки 

Конфиденциальной информации в случае, если Конфиденциальная 

информация является неполной, устаревшей, неточной, незаконно 

полученной или не являются необходимой для целей обработки. 

 

10. Заключительные положения 

10.1. Общество вправе вносить изменения или дополнения в настоящее 

Положение по мере необходимости, и в случае внесения изменений в 

действующие законы Республики Узбекистан в области защиты и обработки 

персональных данных. 
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10.2. Покупатель и/или Продавец всегда может ознакомиться с актуальной 

версией Положения. Продолжая пользоваться Сайтом/мобильным 

приложением Общества, Покупатель и/или Продавец подтверждает свое 

согласие с внесенными изменениями в Положение. 

10.3. Настоящее Положение составлено на двух языках: узбекском и русском 

языках, имеющих одинаковую юридическую силу. 

Дата публикации 02.03.2026г 
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